Dwaw ak pwoteksyon kont bodwo medikal sipriz

Lé w resevwa swen ijans oswa lé w resevwa tretman pa yon founisé andeyo rezo a nan yon lopital oswa
sant chiriji anbilanté ki nan rezo a, w ap pwoteje kont bilan. Nan ka sa yo, yo pa ta dwe fé w peye plis
pase kopeman, ko-asirans ak/oswa franchiz plan w lan.

Ki sa ki ?hilans bodwo? (pafwa yo rele ?facturasyon sipriz?)?

Lé ou wé yon dokte oswa yon lot founise swen sante, ou ka dwe kek fré ki soti nan poch, tankou yon
kopeman, ko-asirans, oswa yon franchiz. Ou ka gen 0t fre oswa ou dwe peye tout bodwo a si w wé yon
founise oswa vizite yon etablisman swen sante ki pa nan rezo plan sante w la.

?Dey0 rezo? vle di founisé ak etablisman ki pa te siyen yon kontra ak plan sante w pou bay sevis yo.
Founise ki andey0 rezo a ka gen dwa voye bodwo w pou diferans ki genyen ant sa plan w peye a ak tout
kantite lajan w peye pou yon sévis. Yo rele sa ?bilans bodwo.? Montan sa a gendwa pi plis pase depans
ki nan rezo a pou menm sevis la epi li ka pa konte nan limit dediktib ou anyél plan w lan.

?Fakturasyon sipriz? se yon bodwo balans inatandi. Sa ka rive I1&é w pa kapab kontwole ki moun ki
patisipe nan swen w lan? tankou Ié w gen yon ijans oswa |&é w pwograme yon vizit nan yon etablisman ki
nan rezo a men yon founise ki pa nan rezo a trete w san atann. Bodwo medikal sipriz ta ka koute dé
milye de dola depann sou pwosedi a oswa sévis.

Ou pwoteje kont balans bodwo pou:

Sevis ijans

Si w gen yon pwoblém medikal ijans epi w resevwa sévis ijans nan men yon founisé oswa yon etablisman
ki pa nan rezo a, plis yo ka faktire w se kantite lajan pataj nan rezo plan w lan (tankou kopeman, ko-
asirans, ak franchiz) . Ou pa ka faktire balans pou seévis ijans sa yo. Sa enkli sévis ou ka jwenn apre ou
fin nan yon kondisyon ki estab, sof si ou bay konsantman alekri epi abandone pwoteksyon ou yo pou yo
pa voye bodwo pou sévis apre estabilizasyon sa yo.

Seten sévis nan yon lopital ki nan rezo a oswa yon sant chirijikal anbilatwa

Lé w jwenn sévis nan yon lopital ki nan rezo a oswa yon sant chirijikal anbilatwa, séten founisé ka gen
andeyo rezo a. Nan ka sa yo, plis founisé sa yo ka faktire w se kantite lajan pataje pri nan rezo plan w la.
Sa a aplike nan medikaman ijans, anestezi, patoloji, radyoloji, laboratwa, neonatoloji, asistan chirijyen,
lopital, oswa sevis entansif. Founisé sa yo pa ka faktire w balans epi yo pa ka mande w pou w abandone
pwoteksyon w yo pou w pa faktire w balans.

Si w jwenn [0t kalite sévis nan etablisman ki nan rezo sa yo, founisé andeyo rezo a pa kapab balanse w
la, sof si w bay konsantman alekri epi abandone pwoteksyon w yo.

Ou pajanm oblije abandone pwoteksyon ou kont bodwo balans. Ou pa oblije resevwa swen
andeyo rezo a tou. Ou ka chwazi yon founisé oswa yon etablisman nan rezo plan w lan.



Lé yo pa pemet bodwo balans, ou gen pwoteksyon sa yo tou:

? Ou responsab sélman pou peye pati ou nan pri a (tankou kopeman, ko-asirans, ak franchiz ou ta peye
si founisé a oswa etablisman an te nan rezo a). Plan sante w la pral peye nenpot lot fre anplis bay founise
ak enstalasyon ki pa nan rezo a direkteman.

? Anjeneral, plan sante ou dwe:

? Kouvri sévis ijans san yo pa mande w jwenn apwobasyon pou sévis alavans (yo rele tou ?otorizasyon
alavans?).

? Kouvri sévis ijans pa founisé andeyo rezo a.

? Baze sa ou dwe founisé a oswa etablisman an (pataje pri) sou sa li ta peye yon founisé oswa
etablisman ki nan rezo a epi montre kantite lajan sa a nan eksplikasyon ou sou benefis yo.

? Konte nenp0t montan ou peye pou sevis ijans oswa sevis andeyo rezo a nan limit franchiz ou nan rezo
a ak limit poch ou.

Si w panse ou te mal faktire w, kontakte nou nan 855-330-9545 pou fé nou konnen. Nimewo telefon
federal pou enfomasyon ak plent se: 1-800-985-3059.

Vizite www.cms.gov/nosurprises/consumers pou jwenn plis enfomasyon sou dwa w dapre lalwa federal.



